
 

 

ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА ТА УМОВИ АКЦІЇ «БОНУСИ ЗА ДОНАЦІЮ КРОВІ» 

 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ  

1.1. Мета Акції «Бонуси за донацію крові» (надалі – Акція) – це підтримка важливої соціальної 

ініціативи щодо популяризації безоплатного, добровільного та регулярного донорства крові та її 

компонентів для підсилення репутації та підвищення лояльності абонентської бази. Організатор 

акції – ПрАТ «ВФ Україна» (надалі – Оператор), код ЄДРПОУ 14333937, м. Київ, вул. Лейпцизька, 

15.  

2. УЧАСНИКИ АКЦІЇ  

2.1. В Акції беруть участь повнолітні громадяни України, які є: 

2.1.1. приватними абонентами (власниками SIM-карт) в одному з тарифів Vodafone Україна 

(передплати та контракту), крім тарифних планів Yezzz, Смартфон Zero та лінійки Business IoT. 

2.1.2. розпорядниками бонусних балів на особовому рахунку (для абонентів контрактної форми 

обслуговування). 

2.2. Учасниками Акції (надалі – Учасники, або Учасники Акції) не можуть бути: 

2.2.1. абоненти, які не брали участі в цій Акції в період її проведення і не виконали умов Акції. 

2.3. Участь в Акції є добровільною і визначається за власним бажанням Учасника. Беручи участь 

в Акції, абоненти повністю та беззастережно погоджуються та приймають умови цих Офіційних 

правил та умов Акції. 

3. ПАРТНЕР АКЦІЇ 

3.1 Громадська організація «ВСЕУКРАЇНСЬКА АСОЦІАЦІЯ ДОНОРІВ УКРАЇНИ", яка реалізовує 

проєкт ДонорUA, єдину професійну автоматизовану систему рекрутингу та координації донорів 

крові, метою якого є популяризація донорського руху в Україні. 

ЄДРПОУ 34934620 

Адреса: 03039, м.Київ, Голосіївський район, ПРОВУЛОК КЕРАМІЧНИЙ, будинок 9/5, квартира 12 

3. ПЕРІОД І ТЕРИТОРІЯ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ  

3.1. Акція проводиться на території України, де є покриття мережі оператора, крім території, на 

якій органи державної влади тимчасово не здійснюють своїх повноважень або здійснюють їх не 

в повному обсязі.  

3.2. Загальний строк проведення Акції: з 08.10.2024 по 08.10.2025 включно. 

https://www.donor.ua/


3.3. Оператор залишає за собою право змінювати, призупиняти, відновлювати чи припиняти 

проведення Акції в будь-який момент. 

4. ПОДАРУНКОВИЙ ФОНД АКЦІЇ  

4.1. Подарунковий фонд Акції складається з Подарунків, кожен з яких у вигляді нарахування 

2000 бонусних балів без додаткової плати, що будуть нараховані в період Акції за умови 

успішної реєстрації на сайті donor.ua та завантаження на сайт довідки про донацію крові. 

Нарахування абоненту 1 (одного) бонусного балу означає виникнення та наявність у цього 

абонента права на отримання електронних комунікаційних послуг згідно з тарифами, за якими 

обслуговується абонент, на суму 1 (одна) грн або права на обмін на інші подарунки, зазначені у 

Правилах програми лояльності “Vodafone Bonus”, розміщених у pdf-форматі на сайті 

https://bonus.vodafone.ua/umovy#pravyla, в еквіваленті 1 (одна) грн. При цьому електронні 

комунікаційні послуги, що надаються абоненту із застосуванням бонусних балів, надаються в 

рахунок грошових коштів, сплачених (внесених) на основний рахунок абонента. При цьому 

застосовані бонусні бали вважаються знижкою до існуючого тарифного плану абонента. Поняття 

«бонусний бал» у цих Правилах і поняття «бонус» у вказаних Правилах програми лояльності 

“Vodafone Bonus” є тотожними. 

4.1.1. Подарунок представлений у вигляді 2000 (двох тисяч) бонусних балів. Термін дії бонусних 

балів – 1 (один) рік з моменту нарахування. 

Перевірити баланс бонусних балів можна за допомогою USSD-запиту: *777*1# (для абонентів 

Передплати) або *110*14# (для абонентів контрактної форми обслуговування) або в мобільному 

додатку My Vodafone (розділ «Бонуси»).  

5. ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА  

5.1. Інформування про Правила Акції та зміни до них здійснюється шляхом оприлюднення на 

сайті www.vodafone.ua (надалі – Сайт) та за телефонами Центру обслуговування абонентів 

Vodafone Україна: 111 (безкоштовно з мобільного Vodafone Україна в Україні) та 0 800 400 111 

(безкоштовно з будь-якого номера в Україні).  

5.2. Інформування учасників акції про нарахування бонусних балів відбувається за допомогою 

SMS-повідомлень.  

6. МЕХАНІКА АКЦІЇ  

6.1. Існуючий приватний абонент Vodafone Україна (крім тарифів Yezzz, Смартфон Zero, а також 

тарифів лінійки Business та ІоТ) має можливість взяти участь у акції.  

6.2. Для отримання подарунка абонент має: зареєструйтеся на сайті donor.ua, здати кров у будь-

якому центрі крові в Україні та отримати довідку, підтвердити донацію на сайті donor.ua, 

сфотографувавши чи відсканувавши довідку і завантаживши її в особистому кабінеті, натиснути 

кнопку «Отримати 2000 бонусів» (натискаючи кнопку абонент підтверджує, що він 

ознайомлений з умовами Акції та погоджується з ними та бажає стати учасником Акції), яка 

з'явиться в кабінеті донора після підтвердження донації, отримати код підтвердження та 

активувати отримані бонуси. 

http://donor.ua/
http://donor.ua/
https://bonus.vodafone.ua/umovy#pravyla
http://www.vodafone.ua/


6.3. Згода учасника на передачу його номера телефона Оператору для нарахування бонусів 

надається під час виконання умов, зазначених у пункті 6.2. цих Правил. 

6.4 Бонуси нараховуються учаснику впродовж 24-х годин після успішного запиту (натискання 

кнопки «Отримати 2000 бонусів»). 

6.4. За весь період учасник Акції може взяти у ній участь необмежену кількість разів.  

7. УМОВИ АКЦІЇ  

7.1. Участь в Акції неповнолітніх, обмежено дієздатних і недієздатних осіб здійснюється 

відповідно до чинного законодавства України. Оператор не зобов'язаний перевіряти 

правоздатність та/або дієздатність учасників Акції.  

7.2. Участь в Акції автоматично означає факт ознайомлення, повну і беззаперечну згоду 

Учасника Акції з цими Правилами Акції. Порушення Учасником Акції цих Правил або відмова 

Учасника Акції від належного виконання умов цих Правил вважається відмовою Учасника Акції 

від участі в Акції.  

7.3. У разі виникнення ситуації, яка допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких 

спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, рішення приймає Оператор. 

При цьому рішення Оператора є остаточним і не підлягає оскарженню.  

7.4. Оператор має право вносити зміни в умови цих Правил шляхом розміщення нової редакції 

Правил на сайті.  

7.5. Беручи участь в Акції, Учасник тим самим підтверджує свою явну згоду на збір і обробку 

Оператором його персональних даних з метою належного виконання Оператором умов цих 

Правил Акції. Оператор гарантує, що отримані персональні дані Учасника не будуть розміщені у 

вільному і неконтрольованому доступі, передані третім особам та будуть використовуватися 

виключно в цілях, передбачених цими Правилами, згідно із Законом України «Про захист 

персональних даних» протягом необхідного для досягнення мети збору та обробки 

персональних даних терміну. При досягненні мети збору та обробки персональних даних 

учасників такі персональні дані знеособлюються, вилучаються і знищуються. 

 


